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Introducao

O Grupo FCamara, como um ecossistema global de inovacédo e
tecnologia, reconhece que a saude mental e o bem-estar dos
colaboradores sao essenciais para um ambiente de trabalho saudavel
e equilibrado. O cuidado com a qualidade de vida e o suporte
emocional reflete diretamente na motivacdo, seguranga e
produtividade das nossas equipes.

Esta Politica de Saude Mental e Bem-Estar consolida o
compromisso do Grupo FCamara em promover um ambiente de
trabalho saudavel, seguro, inclusivo e psicologicamente acolhedor,
por meio de agdes preventivas e iniciativas voltadas a promogéo da
saude mental, da qualidade de vida, da seguranga psicoldgica e da
redugao dos riscos psicossociais. Estabelece diretrizes para orientar o
cuidado integral das pessoas, em conformidade com a legislacao
aplicavel e com as melhores praticas de gestdo de pessoas e
governancga corporativa.

Legislacao e Frameworks

Nosso ecossistema segue rigorosamente as leis brasileiras e
internacionais, além de frameworks relacionadas a protecéo da saude
mental, prevengao de riscos psicossociais e promogao do bem-estar
no ambiente de trabalho, que servem de base e orientacido para esta
Politica:

Constituicao Federal de 1988 (art. 6° e art. 225) — Reconhece a
saude como direito social fundamental e assegura o direito a um meio
ambiente de trabalho saudavel, fisica e psicologicamente equilibrado.

Consolidagao das Leis do Trabalho — CLT (arts. 157 e 158) —
Estabelece deveres do empregador e dos empregados quanto a
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prevencao de riscos no ambiente de trabalho, incluindo aqueles que
possam afetar a saude fisica e mental.

Norma Regulamentadora n° 01 (NR-01 — Gerenciamento de
Riscos Ocupacionais — GRO/PGR) — Estabelece diretrizes para o
gerenciamento de riscos ocupacionais e determina a identificacio,
avaliacdo, controle e monitoramento continuo dos fatores de riscos
psicossociais relacionados ao trabalho, integrando-os ao Programa
de Gerenciamento de Riscos (PGR).

Lei n° 8.213/1991 (Lei de Beneficios da Previdéncia Social) —
Trata da caracterizacdo de doencas relacionadas ao trabalho,
incluindo transtornos mentais quando vinculados as condigoes
laborais.

Lei n° 13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclusdao da Pessoa com
Deficiéncia) — Garante condicdes de trabalho acessiveis,
inclusivas e livres de discriminagao, aplicavel também a pessoas
com deficiéncia psicossocial.

Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD) —
Estabelece regras para o tratamento de dados pessoais sensiveis,
incluindo informagdes sobre saude fisica e mental, assegurando
confidencialidade e protecao da privacidade dos colaboradores.

Lei n° 14.457/2022 (Programa Emprega + Mulheres) — Prevé
medidas de prevencdo e combate ao assédio moral e sexual no
ambiente de trabalho, contribuindo para a promog¢ao de ambientes
psicologicamente seguros.

Organizagao Mundial da Saude (OMS) — Diretrizes sobre Saude
Mental no Trabalho — Define saude mental como estado de bem-
estar e orienta organizagcdes a promover ambientes de trabalho
saudaveis, inclusivos e livres de estigmas.

Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) — Convengdes e




recomendacgdes sobre saude e seguranca no trabalho, com énfase
na prevencao de riscos psicossociais, promocao do trabalho
decente e protecao da dignidade humana.

Agenda 2030 da ONU - Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS 3 e ODS 8) — Incentiva a promog¢ao da saude e
do bem-estar e o trabalho decente, seguro e produtivo, integrando
saude mental as praticas de sustentabilidade corporativa.

Psychological Safety Framework (Seguranca Psicolégica —
Amy Edmondson / Harvard) — Promove ambientes de trabalho
baseados em confianca, respeito e liberdade para expressdo de
ideias, erros e aprendizados, sendo especialmente relevante para
equipes de tecnologia, inovacgao e desenvolvimento de sistemas, ao
reduzir riscos psicossociais e prevenir o adoecimento mental.

ISO 26000 — Diretrizes sobre Responsabilidade Social — Orienta
as organizagbes quanto a adocao de praticas responsaveis de
gestao de pessoas, incluindo a promogao do bem-estar, da saude
mental, da dignidade no trabalho e da prevengédo de riscos
psicossociais, sem carater certificavel, sendo amplamente
reconhecida como referencial de boas praticas em governanca e
ESG.
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Politica

Abrangéncia

Esta Politica aplica-se a todos os individuos e entidades que, direta
ou indiretamente, possam impactar, influenciar ou contribuir para a
promocgao, preservacao e protecao da saude mental, do bem-estar e
de um ambiente de trabalho psicologicamente seguro no ambito do
Nosso ecossistema.

« Colaboradores e Alta Direcao — Todos os funcionarios, diretores,
conselheiros, estagiarios e temporarios, independentemente do
cargo ou localizagéo.

* Todas as Empresas do Grupo FCamara — Incluindo sociedades
controladas, subsidiarias, unidades de negocio e novas aquisi¢oes.

* Fornecedores e Parceiros — Consideram-se fornecedores e
parceiros todos os prestadores de servigo, distribuidores,
revendedores, consultores, agentes intermediarios e quaisquer
terceiros que representem, direta ou indiretamente, empresas
pertencentes ao Grupo Fcamara.

* Clientes e Contratos Governamentais — Os relacionamentos com
clientes, inclusive entes publicos e contratos governamentais,
devem ser conduzidos de forma ética, respeitosa e responsavel,
observando praticas que promovam o bem-estar, a dignidade, a
saude mental e relacbes profissionais saudaveis, em conformidade
com as normas legais e internas aplicaveis.

* Investidores e Stakeholders — Acionistas, bancos, fundos de

investimento e instituicdes financeiras que realizam transacoes
estratégicas conosco devem conhecer e respeitar esta politica.
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Diretrizes

1. COMPROMISSO COM A SAUDE MENTAL E O BEM-ESTAR

O Grupo FCamara compromete-se a promover, proteger e preservar
a saude mental e o bem-estar de seus colaboradores, reconhecendo-
0os como elementos essenciais para a dignidade humana, a
sustentabilidade organizacional e o desempenho responsavel de suas
atividades. Todas as acbOes deverdao observar o0s principios
constitucionais que asseguram a saude como direito social
fundamental e o direito a um meio ambiente de trabalho saudavel,
fisica e psicologicamente equilibrado, bem como a legislacédo
trabalhista, previdenciaria e de protecdo de dados aplicavel. O Grupo
atuara de forma preventiva, continua e integrada na identificacao,
avaliacdo e mitigacado de riscos ocupacionais, incluindo riscos
psicossociais, em consonancia com a Norma Regulamentadora n° 01
(NR-01), promovendo ambientes de trabalho seguros, respeitosos,
inclusivos e livres de discriminagcdo, assédio ou estigmatizacao. As
diretrizes desta Politica estdo alinhadas as boas praticas nacionais e
internacionais de governanga, responsabilidade social e ESG,
especialmente as orientacdes da Organizagdo Mundial da Saude, da
Organizagao Internacional do Trabalho, da Agenda 2030 da ONU e da
ISO 26000, observando também as diretrizes do documento
institucional o Guia - As Novas Diretrizes da NR-01 no Ambiente
Corporativo para orientar sua implementacéo.

1.1. Cultura Organizacional e Segurang¢a Psicolégica

O Grupo FCamara promovera uma cultura organizacional baseada
em confianga, respeito, empatia, escuta ativa e seguranga
psicologica, incentivando ambientes nos quais as pessoas possam
expressar ideias, duvidas, opinides e aprendizados sem receio de
retaliacbes. As liderangcas tém papel central na construcdo de
relacbes saudaveis, na prevencdo do adoecimento mental e na
promocao de praticas de trabalho colaborativas, alinhadas as
dindmicas de inovagao, tecnologia e desenvolvimento de sistemas.

2. PREVENGAO E GESTAO DE RISCOS PSICOSSOCIAIS
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E responsabilidade do Grupo FCamara identificar, avaliar e gerenciar
os fatores organizacionais, relacionais e operacionais que possam
impactar negativamente a saude mental dos colaboradores, tais como
sobrecarga de trabalho, jornadas excessivas, pressao por resultados,
conflitos interpessoais, assédio moral ou sexual, isolamento social e
desequilibrio entre vida pessoal e profissional. A gestdo desses riscos
sera realizada de forma continua e integrada aos processos de
governanga, saude e seguranga do trabalho e ao Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR), considerando indicadores
organizacionais, pesquisas de clima, ferramentas de escuta ativa,
avaliagbes ergonOmicas, entrevistas, observagdo das atividades,
analise de dados de afastamentos, absenteismo, rotatividade,
relatorios periddicos consolidados em canal de transparéncia
terceirizado ("Team Guide") e demais informagdes relevantes para
identificacdo, tratamento, monitoramento e revisdo peridédica dos
riscos psicossociais.

2.1. Organizagao do Trabalho e Equilibrio Vida-Trabalho

As praticas de organizacao do trabalho deverdao buscar equilibrio
entre produtividade, inovagdo e bem-estar, incentivando jornadas
previsiveis, pausas adequadas, uso consciente de tecnologias,
gestdo responsavel de demandas e respeito aos periodos de
descanso, férias e desconexao.

2.2. Monitoramento Continuo

O Grupo FCamara realizara o acompanhamento periddico da
efetividade das medidas adotadas por meio de indicadores
relacionados a experiéncia das pessoas abrangidas, pesquisas de
clima, eNPS, dados de afastamentos, utilizagdo dos canais de apoio,
registros de riscos psicossociais, acoes da CIPA e demais indicadores
institucionais pertinentes, promovendo a melhoria continua dos
controles implementados.

3. PROMOGCAO DO BEM-ESTAR, SAUDE MENTAL E INCLUSAO

O Grupo FCamara promovera acdes continuas de educacao,
conscientizagao e letramento em saude mental, com foco na
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prevencao, no autocuidado, na reducdo de estigmas e no
fortalecimento de relagbes de trabalho saudaveis. As iniciativas
deverdo considerar a diversidade de perfis, ciclos de vida, condi¢des
de saude e necessidades especificas, assegurando ambientes
acessiveis, inclusivos e livres de discriminacdo, inclusive para
pessoas com deficiéncia psicossocial, nos termos da Lei Brasileira de
Inclusdo. Sempre que aplicavel, poderdo ser disponibilizados
programas, beneficios e iniciativas voltados a promocao da saude
mental, do bem-estar e do desenvolvimento profissional, observadas
as regras de elegibilidade do Grupo FCamara. Serdao também
incentivadas agdes de bem-estar fisico, mental e social, bem como o
acesso a canais de apoio psicologico e orientagdes especializadas,
sempre de forma sigilosa, ética e humanizada.

3.1. Capacitacao de Liderancgas e Colaboradores

O Grupo FCamara fomentara a capacitacao continua de liderancas e
colaboradores para identificacdo precoce de sinais de sofrimento
psiquico, adoecimento mental e situagdes de risco, bem como para o
desenvolvimento de competéncias relacionadas a lideranga saudavel,
comunicacgao respeitosa, gestdo de conflitos e prevencao do assédio
moral e sexual, em alinhamento a Lei n°® 14.457/2022.

3.2. Recursos e Canais de Apoio

O Grupo FCamara disponibiliza canais institucionais de escuta,
acolhimento e apoio as pessoas colaboradoras, incluindo pesquisas
de clima, ferramentas de acompanhamento da experiéncia das
pessoas, canais institucionais de comunicacdo, programas de
assisténcia, acbdes de conscientizacdo e o Canal de Denuncias
operado por fornecedor independente, garantindo confidencialidade,
imparcialidade e tratamento adequado das informacdes recebidas.

4. CONFIDENCIALIDADE, PRIVACIDADE E TRATAMENTO DE
DADOS

Todas as informacbes relacionadas a saude fisica e mental dos
colaboradores serdo tratadas como dados pessoais sensiveis,
observando rigorosamente os principios da confidencialidade, da
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necessidade, da finalidade e da seguranca da informacao, conforme a
Lei Geral de Protecédo de Dados (Lei n® 13.709/2018). O acesso a tais
informacdes sera restrito e limitado as areas e profissionais
devidamente autorizados.

Nenhuma pessoa abrangida por essa politica sofrera qualquer forma
de discriminacgao, retaliacao ou tratamento desfavoravel em razdo da
busca por apoio, da comunicacdo de riscos psicossociais ou da
utilizacao dos canais institucionais de acolhimento e denuncia.

5. RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA E GOVERNANCA

A promocgao da saude mental e do bem-estar € responsabilidade
compartilhada entre o Grupo FCamara, suas liderangas,
colaboradores, parceiros e demais partes interessadas.

5.1. Grupo Fcamara
Compete ao Grupo FCamara:

« disponibilizar recursos e iniciativas voltados a saude mental e ao
bem-estar;

« promover agdes preventivas e de conscientizagao;

* capacitar as liderancas;

« assegurar a confidencialidade das informagdes, nos termos da
legislagao e das normas internas;

* monitorar a efetividade desta Politica e promover sua melhoria
continua.

5.2. Liderancgas
Compete as liderangas:

« promover um ambiente psicologicamente seguro e respeitoso;

« exercer escuta ativa e acolhedora;

» identificar possiveis sinais de sofrimento psiquico e orientar o
colaborador aos canais institucionais de apoio;

* apoiar os colaboradores durante afastamentos, quando aplicavel;
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* incentivar o equilibrio entre a vida pessoal e profissional.

5.3. Colaboradores
Compete aos colaboradores:

« contribuir para um ambiente de trabalho respeitoso e colaborativo;
« participar das agdes e treinamentos promovidos pela organizagao;
« utilizar os canais institucionais de apoio e comunicacao;

* comunicar situacdes que possam representar riscos psicossociais.

Paragrafo unico. Esta Politica deve ser lida em conjunto com o Guia -
As Novas Diretrizes da NR-01 no Ambiente Corporativo, cuja
leitura € obrigatéria e complementar.

5.4. Equilibrio entre Vida Profissional e Pessoal

O Grupo FCamara incentiva praticas voltadas ao equilibrio entre vida
profissional e pessoal, promovendo modelos de trabalho compativeis
com as necessidades do negadcio, respeito aos periodos de descanso,
incentivo a gestao saudavel da rotina, reunides conscientes e agdes
voltadas a qualidade de vida.

6. CALENDARIO DE ACOES DE PROMOCAO DA SAUDE,
SEGURANCA E BEM-ESTAR

O Grupo FCamara promovera, de forma periddica, acgdes de
conscientizacdo, prevencao e educacdo voltadas a saude, a
seguranga e ao bem-estar das pessoas abrangidas por esta Politica.
As iniciativas poderao contemplar temas relacionados a saude
mental, seguranga psicolégica, qualidade de vida, ergonomia,
inclusdo e prevencao de riscos psicossociais, com 0 objetivo de
fortalecer a cultura de cuidado, acolhimento e promocdo de
ambientes de trabalho saudaveis.
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7. DIVULGACAO

7.1. O Grupo FCamara se compromete a garantir a ampla divulgacao
desta Politica a todos os colaboradores, parceiros e demais
stakeholders, reforcando sua importancia e aplicabilidade.

7.2. A Politica sera disponibilizada nos canais oficiais do Grupo
FCamara, incluindo a intranet, site institucional e materiais de
treinamento.

7.3. Todos os colaboradores, fornecedores e parceiros estratégicos
devem ser devidamente informados sobre as diretrizes aqui
estabelecidas, assinando termo de ciéncia e compromisso quando
aplicavel.
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Glossario de Termos e
Definicoes

Para facilitar a compreensdao dos termos legais e praticas
mencionadas anteriormente por todos os Sangues Laranja,
apresentamos algumas defini¢des relevantes:

Seguranga Psicolégica: Condicao do ambiente de trabalho na
qual as pessoas se sentem seguras para se expressar, fazer
perguntas, relatar erros, compartilhar ideias ou preocupacodes e
discordar de forma respeitosa, sem medo de punigdes,
constrangimentos, discriminagao ou retaliagdes.

Riscos Psicossociais: Fatores relacionados a organizacao do
trabalho, as relacbes interpessoais e as condi¢cdes laborais que
podem afetar negativamente a saude mental, emocional e social
dos trabalhadores, como sobrecarga de trabalho, pressao
excessiva, assédio, conflitos, isolamento e desequilibrio entre vida
pessoal e profissional.

Stakeholder: Qualquer pessoa ou grupo que tenha interesse,
influéncia ou seja impactado pelas atividades de uma organizagao,
como clientes, funcionarios, fornecedores, investidores e
sociedade.

Dados Pessoais Sensiveis: Informacoes pessoais que, por sua
natureza, exigem maior protecao legal, como dados relacionados a
saude fisica ou mental, histérico médico, deficiéncia ou condicdes
psicolégicas, cujo tratamento deve seguir regras rigorosas de
confidencialidade, finalidade e seguranca, conforme a Lei Geral de
Protecédo de Dados (LGPD).
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Revisao e Atualizacao

Esta Politica sera revisada anualmente ou sempre que necessario,
garantindo sua adequacdo as mudancas legislativas, regulatorias e
estratégicas do Grupo FCamara.

Gestao e Vigéncia

A presente Politica € aprovada pelo Conselho de Administragdo e
entra em vigor na data de sua aprovagao, substituindo quaisquer
diretrizes ou procedimentos anteriores que estejam em desacordo
com seu conteudo.

Controle de Versao

POLITICA DE SAUDE MENTAL
FCamara E BEM.ESTAR

VERSAO DATA DE REVISAO ELABORAGAO

1 07/07/2026 Mitena Fessedra Rodsigues na Clivsa Pimentts Craedtes

Milena Rodrigues Ana Clara Guedes

APROVAGAO

Crabrielle Montini
Nitbolon Bosae Ktotes [eal dog Suntos
Gabriella Montini Nathalia Bordone Kleber dos Santos
People Legal VP
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