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1.0ODbjetivo e aplicabilidade

Essa politica tem o objetivo de transparecer de forma clara e objetiva como tratamos
os dados pessoais que temos contato do publico em geral, sejam: Fornecedores;

Clientes; Colaboradores.

Bem como, sera aplicavel a todos que, de alguma forma, realizam tratamento de
dados pessoais em nome da FCamara. Dessa forma, todos os colaboradores da
FCamara devem empenhar, de forma permanente, as acdes e esfor¢os para prover,
igualmente, protecao e privacidade aos dados tratados.

A presente Politica de Protecéo e Privacidade de Dados esclarece ao Titular quais
dados sé&o os seus dados coletados, como séo coletados, qual o tratamento do dado,
como é a forma de armazenamento, se ha qualquer compartilhamento com Terceiros,
por quanto tempo sado armazenadas, dentre outras informacdes essenciais em relacéo

aos dados pessoais.

Além dos principios previstos na legislacdo aplicavel, a FCamara observa os
principios de Privacy by Design e Privacy by Default, garantindo que novos produtos,
servigos, processos, sistemas e tecnologias sejam concebidos considerando
requisitos de privacidade e protecéo de dados desde sua fase inicial de planejamento,
adotando por padrdo apenas o0s tratamentos estritamente necessarios para cada

finalidade.
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2. Referéncias

Essa politica faz referéncia a Lei Geral de Protecdo de Dados, quando aplicavel ao
territorio brasileiro, ao Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do

Conselho, quando aplicavel ao tratamento de dados de cidadaos europeus.

Para além do refor¢co da protecao juridica dos direitos dos titulares dos dados, o RGPD
define novas regras e procedimentos do ponto de vista tecnolégico, que comecaram

a ser aplicaveis desde 25 de maio de 2018.

Materiais informativos, em que se baseia esta politica, sobre a GDPR podem ser

consultados, conforme abaixo:

e Comissao Nacional de Protecéo de Dados (Autoridade Nacional de Controlo de

Dados Pessoais): https://www.cnpd.pt/index.asp;

e Comissao Europeia (Informacao sobre 0 RGPD):

https://ec.europa.eu/commission/priorities/justice-and-fundamental-rights/data-

protection/2018-reform-eu-data-protection-rules pt;

ePortal de Informacbes sobre RGPD para Empresas (Disponibilizado pela
Agéncia para a Competitividade e Inovacdo, |.P. - IAPMEI, I|P.):
https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-SERVICOS/Assistencia-Tecnica-e-

Formacao/Reqgime-Geral-de-Protecao-de-Dados.aspx

Essa politica também é baseada nas diretrizes da norma ISO 27001:2022,
englobando as politicas, normas e procedimentos internos, como:

e PL-001 - POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO;

e NR-001 — NORMA DE GESTAO DE RISCOS;

e NR-003 - NORMA DE CONTROLE DE ACESSO LOGICO AOS SISTEMAS
DE NEGOCIOS;

e NR-004 - NORMA DE USO DE RECURSOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO;

e NR-010 - NORMA DE CLASSIFICACAO DA INFORMACAO;

e NR-11- NORMA DE GESTAO DE IDENTIDADE E ACESSOS FISICO;

e PR 001 - PROCEDIMENTO DE GESTAO DE INCIDENTES.

www.fcamara.com
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3. O ciclo dos dados pessoais

Todos os dados utilizados pela FCamara sdo para suporte as operacoes internas,
observando o principio de menor privilégio. Permanentemente, a FCamara empenha
todas as acoes e os esfor¢os disponiveis para prover seguranca e protecédo aos dados
pessoais, tendo em vista ser uma de suas prioridades.

Neste sentido, todas as informacdes e dados coletados em seu ambiente sao
manuseados e armazenados de modo responsavel e integro, em total observancia
aos principios das leis e regulamentacfes aplicaveis a privacidade e protecédo de

dados pessoais.

Excepcionalmente, sera necessaria a obtencao de consentimento dos Titulares, para
tratamento de dados com finalidade diferente daquelas descritas nesta Politica.
Quando necessario, os Titulares fornecem, mediante consentimento adequado,
informacdes de forma consciente e voluntaria, como por exemplo, por meio de
formularios de cadastro, de signatarios, due diligence, troca de e-mails, Whatsapp,

e/ou por meio dos sites operados pela FCamara.

3.1.Coleta e Tratamento de Dados

Quando do ingresso de colaborador da FCamara, sdo coletados dados como: Nome
completo, n°® RG, n°® CPF, n°® CTPs (além da apresentacdo do documento original),
data de nascimento, comprovante de endereco/morada completo, e-mail pessoal,
género, inscrigdo n° PIS/PASEP, foto %, comprovante de escolaridade, atestado de
invalidez préprio ou de familia, registro profissional, cépia da certiddo de nascimento
e/ou casamento, declaracdo de concubinato, certificado de alistamento militar e/ou
reservista, copia de certiddo de nascimento de filhos, carteira de vacinagéo propria e
da familia, dados de saude, local/morada de nascimento, nUmero de: identificacédo
fiscal, da carteirinha do SUS, da CNH, dados bancarios, chave ‘PIX’ ndo aleatoria,
nome do pai, nome da mae, bem como, CPF e RG desses, em conjunto do

endereco/morada completo.

Em caso de cidaddos estrangeiros, serd ainda coletado copia do passaporte e/ou
cartdo cidadéo, numero de: seguranga nacional, de cartdo de condugéo, de utente no

Servico de saude, NIF, NIB, IBAN e de entidade patronal.

www.fcamara.com



Docusign Envelope ID: DA062BD8-1C2D-8ABC-8291-36D49A6398C0

Interno

Quando em territério nacional, em caso de empregados, os dados sdo necessarios
para a coleta e 0 armazenamento, nos termos da CLT. Em caso de fornecedores ou
de prestadores de servigos recorrentes, os dados coletados obedecem ao Cédigo Civil
e sao necessarios para o cumprimento do pactuado em contrato formulado entre as

Partes, pelo prazo necessério para alcancar as devidas necessidades.

Para fins de ingresso as dependéncias fisicas da FCamara, se faz necessaria a coleta
de dados de autenticacdo, como a biometria, que seguira regras e procedimentos
especificos do condominio, a ser consultado pelo Titular.

Os dados de origem racial/étnica, eventuais transtornos, deficiéncia, identidade de
género e orientacao sexual sdo dados fornecidos de forma optativas e seréo utilizados
para o indice de diversidade e inclusédo da FCamara.

Ainda, os dados de saude eventualmente coletados séo necessarios para a protecao
da vida médico-hospitalar; realizacdo de exames e terapias, obedecendo ao sigilo
necessario pelo Departamento Pessoal e/ou Juridico.

A Fcamara apenas tratara dados de criancas e adolescentes mediante o
consentimento expresso do responsavel, para finalidade especifica.

Em caso de clientes, serao coletados dados contratuais, de signatarios e dados para
emissao de boleto. Durante a prestacao de servicos, pode ser necessaria a concessao
de dados pessoais (como por exemplo, nome completo) para liberacdo de acesso

nominal.

Os tipos de operacdes de tratamento da FCamara, que envolvam a utilizacdo de novas
tecnologias, deverao ser antecedidas por uma avaliacdo de impacto sobre a protecéo

de dados por parte do DPO.

A FCamara mantém inventario atualizado das operacdes de tratamento de dados
pessoais, contendo, no minimo:

e finalidade do tratamento;

e categorias de titulares;

e categorias de dados pessoais;

e base legal utilizada;

e compartilhamentos realizados;

e transferéncias internacionais;

www.fcamara.com
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e prazo de retengéo;

e controles de seguranca aplicaveis.

Novos tratamentos ou alteracdes significativas deverao ser previamente avaliados sob

a Otica de riscos a privacidade e protecao de dados.

Todo tratamento de dados pessoais devera possuir fundamento legal vélido e
documentado, observando as hipéteses previstas na LGPD e, quando aplicavel, no
GDPR.

O consentimento serd utilizado apenas quando ndo houver outra base legal mais

adequada ao tratamento pretendido.

3.2. Armazenamento e eliminacéao de Dados

A FCamara utiliza os meios razoaveis de mercado e legalmente requeridos para
preservar a privacidade dos dados coletados, adotando as seguintes precaucdes:

I.  Todos os dados coletados sao armazenadas em software interno (seja proprio
ou de terceiro), para consulta restrita, pelos departamentos necessarios.
Também sdo armazenados em repositério ‘Sharepoint’, de responsabilidade
Microsoft, com acesso restrito e segmentado por areas;

[I. A Fcamara somente autoriza 0 acesso de pessoas previamente estabelecidas
ao local onde sédo armazenadas as informacbes coletadas, sendo tal
interligacéo feita via SSO, pelo Microsoft 365;

[ll.  Todos os Departamentos que entram em contato com as informacdes
armazenadas se comprometem a manter sigilo absoluto, mediante clausulas
contratuais;

IV.  Os arquivos fisicos sdo mantidos em sala segura com chave, de acesso restrito
apenas ao Departamento aplicavel.

Os dados de biometria e imagem/video sdo armazenados pelo condominio, que
necessita da informacdo para manter um fluxo seguro, também evitando fraudes.
Caso o titular dos dados se oponha ao uso da biometria, 0 condominio deve oferecer

alternativas para o acesso, como por exemplo, liberacdo de cracha.

www.fcamara.com
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Dentro do ambiente FCamara, podem ser encontradas cameras e videos, para um

monitoramento que visa a protecao da vida e dos ativos da informac&o da Empresa.

O periodo de retencéo sera definido com base nos seguintes critérios:
e exigéncias legais;
e obrigacdes regulatorias;
e defesa em processos judiciais ou administrativos;
¢ legitimo interesse devidamente documentado;

e execucao contratual.

Encerrado o prazo de retencédo, os dados deverdo ser eliminados, anonimizados ou
bloqueados por meios seguros que impecam sua recuperacao indevida, observadas
as hipoéteses legais de conservacao.

A Fcamara adota os melhores esforcos, no sentido de preservar a privacidade
dos dados de Titulares. Entretanto, nenhum sistema é considerado totalmente
sequro e a Fcamara ndo pode garantir integralmente que todas as informacdes
gue trafegam internamente ndo_sejam alvo de acessos ndo_ autorizados
perpetrados por meio_de métodos desenvolvidos para obter informacdes de
forma indevida, por exemplo, um atague ransomware.

Por esse motivo, os Titulares sdo devidamente treinados, por meio de plataformas
internas, de acordo com o Plano de conscientizacao.

3.3.Compartilhamento e Transferéncia
Internacional de Dados

A Fcamara podera divulgar os dados pessoais coletados dos Titulares nas seguintes

situacdes e nos limites autorizados pela lei:

. Para propositos administrativos como: pesquisa, planejamento,
desenvolvimento de servigos, seguranca e gerenciamento de risco;
Il.  Auditorias internas e externas;
lll.  Para fins de entrega de servi¢o contratado com a FCamara;
IV.  Quando consentido pelo Usuario;
V. Quando necesséario para cumprir uma obrigacdo legal, determinacdo de
autoridade competente ou deciséo judicial.

www.fcamara.com
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Em alguns casos, a Fcamara podera divulgar os Dados Pessoais coletados com o
objetivo de cumprir a legislacdo aplicavel ou por meio de ordem ou intimacéo
judicial/administrativa, bem como, em casos atrelados a saude. A divulgagéo legal

podera ser feita para:

I.  Cumprir com a legislacao;
Il. Investigar, impedir ou tomar medidas relacionadas a coopera¢cdo com 6rgaos
publicos ou para proteger a seguranc¢a nacional;
lll.  Execucgao de contratos;
IV. Investigacao e defesa de alegacdes de terceiros;
V. Protecao da seguranca ou integridade dos servicos.

Ainda, dentre Empresas do Grupo FCamara, podera ocorrer o compartilhamento
internacional de dados, em razdo de atualmente a FCamara contar com
representacdo em outros paises e um (CSC) Centro de Servico Compartilhado de

afazeres contébeis, financeiros, juridicos, etc.

Quando os dados forem enviados para localidade fora do Brasil, a FCamara respeitara
o nivel adequado de protecdo e demais requisitos a necessidade, conforme dispde o
art. 33 da Lei Geral de Protecdo de Dados e, quando aplicavel a GDPR, a FCamara
obedecera os paises com niveis adequados de protecdo de dados ou que sejam

implementadas medidas de seguranca adequadas.
Quando aplicavel, a transferéncia internacional podera ser suportada por:
e clausulas contratuais padréo;
e instrumentos contratuais especificos;
e decisdes de adequacédo reconhecidas pelas autoridades competentes;
e avaliacOes de impacto relacionadas a transferéncia internacional de dados;
e demais mecanismos legalmente admitidos.

Em cada caso, em que seja necessario o compartilhamento de dados com Terceiros

aqui néo listados, estes se comprometerdo com a confidencialidade das informacdes.

www.fcamara.com
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Bem como, a FCamara preza pela assinatura de NDA’s!, contratos e/ou termos
especificos a protecéo e privacidade de dados.

Todo terceiro que realize tratamento de dados pessoais em nome da FCamara devera
ser submetido a processo de avaliagdo de risco e diligéncia prévia (Due Diligence),
incluindo requisitos de seguranca da informacao, privacidade e continuidade do
negacio.

Além do exposto, os dados podem ser compartilhados com: operadora do plano de
saude, corretora deste, condominio da Empresa (para o acesso via biometria e/ou
cracha), sistema de chamados externo, empresa que fornece VR/VA, sistema de folha

de pagamento, auditorias, acfes de marketing e métricas de diversidade e inclusao.
4.Cookies

Os cookies classificados como analiticos, funcionais ou publicitarios serao utilizados
somente apos manifestacéo valida do titular, exceto quando estritamente necessarios
ao funcionamento do servico.

7

Em linhas gerais, um cookie € um pequeno arquivo de texto que armazena
informacdes em seu dispositivo eletrdnico, como por exemplo, no seu computador,
celular ou outro dispositivo, com o objetivo principal de facilitar a experiéncia,
especialmente, para adaptacdo em nossos sites, aplicativos e do seu contetdo para

melhor atender os interesses e necessidades dos Usuarios.

Informamos que nosso sites www.fcamara.com, https://app.orangejuice.com.br/,

https://fcamara.imagineinovacao.com.br/login, etc, coletam cookies e o

consentimento do Titular deve ser de maneira espontanea, é opcional, sendo vejamos:

| i i 1N h 4
Utilizamos cookies para oferecer melhor experiéncia, melhorar o desempenho . A . 2 . ' . ‘
. p . P " | penno, Rejeitar cookies nde necesssarios Aceitar todos os cookies Configuraces
analisar como voce interage em nosso site e personalizar contetdo. ’

A FCamara utiliza cookies para facilitar o uso e melhor adaptar as Paginas aos seus

interesses e necessidades, bem como, para compilar informagdes sobre a utilizacdo

das paginas e servicos, auxiliando a melhorar as estruturas e seus conteudos.

INon Disclosure Agreement: Acordo de ndo divulgaco.
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A FCamara utilizara tais registros, comumente conhecidos como “logs”, a principio
apenas para fins estatisticos ou para investigacdo de fraudes em cadastros. Ndo

compartilhando tais registros com Terceiros, salvo, se houver autorizacao para tanto.

Ainda, os cookies sédo utilizados para otimizagéo das atividades e experiéncias futuras
com os produtos e servicos oferecidos pela FCamara. Também podem ser utilizados

para acelerar suas atividades e experiéncias futuras nas Paginas.

Necessarios Esses cookies nos ajudam a entender como o0s visitantes interagem
com as Paginas da FCamara, fornecendo informacdes sobre
guaisquer problemas encontrados, como mensagens de erro.

Desempenhos ou | Sao aqueles que nos auxiliam a entender como o Usuario interage
analiticos com Sites, suas paginas e Aplicativos, 0s seus respectivos produtos
e servicos, apresentando dados sobre areas visitas, tempo de visita
e erros de acesso, por exemplo.

Funcionais Esses cookies permitem que as Paginas da FCamara se lembrem
de suas escolhas, para proporcionar uma experiéncia mais
personalizada.

Marketing ou | Esses cookies sao utilizados para fornecer contetdo relevante e do
publicidade interesse dos Usuarios.

Podem ser utilizados para apresentar publicidade melhor
direcionada e também permitem a medicdo da eficacia de uma
campanha publicitaria da FCamara.

Ap0s o Usuério consentir para a utilizacdo de cookies, quando do uso das Paginas da
FCamara, essa armazenara um cookie em seu dispositivo para lembrar disso na
proxima sessao.

A qualquer momento, o Usudrio podera revogar seu consentimento quanto aos
cookies, pelo que devera apagar os cookies das paginas da Fcamara, utilizando as
configuracbes de seu navegador de preferéncia ou mesmo optando por recusar o
envio de cookies.

Para mais informacdes sobre como proceder em relacdo a gestdo dos cookies nos
navegadores:

. Internet Explorer

. Mozilla Firefox

www.fcamara.com
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. Google Chrome

. Safari

. Microsoft Edge

Por fim, lembramos que, caso 0 Usuario ndo aceite alguns cookies das paginas,
certos servicos poderdo nao funcionar de maneira ideal.

5.Direitos do Titular

Em cumprimento a regulamentacédo aplicavel, no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais, a FCamara respeita e garante ao Titular a possibilidade de
apresentacao de solicitacbes baseadas nos seguintes direitos:

(I) a confirmacéao da existéncia de tratamento;

(I1) o acesso aos dados;

(1) a correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

(IV) a anonimizacédo, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade;

(V) a portabilidade de seus dados a outro fornecedor, mediante requisicéo
expressa,;

(VI) a obtencao de informacdes sobre as entidades publicas ou privadas com as
guais a FCamara compartilhou os seus dados;

(VIl) a informacao sobre a possibilidade de nédo fornecer o seu consentimento,
bem como de ser informado sobre as consequéncias, em caso de negativa;
(VII) a revogacao do consentimento;

(IX) restricdo ou limitacdo do tratamento de dados pessoais, quando aplicavel,
(X) oposicéo ao tratamento realizado com fundamento no legitimo interesse;
(XI) revisdo de decisbes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais;

(XI) reclamacéo perante a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD)
ou autoridade supervisora competente

Para tanto, é necessaria a sua identificacdo e o seu interesse legitimo, sendo assim,

a Fcamara poderd solicitar a confirmagéo de alguns dados.

Os Titulares que entrarem em contato solicitando o cumprimento de um direito por

meio do endereco eletrénico Igpd@fcamara.com.br, assumem como seus os dados

www.fcamara.com
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pessoais informados, respondendo por eventuais danos, na medida da legislacéo

vigente.

Todas as informacdes fornecidas pelo Titular serdo tidas como verdadeiras,
responsabilizando-se pelo envio dos dados pessoais completos, atualizados e exatos.
Sob nenhuma hip6tese, a FCamara sera responsavel pela veracidade ou
atualizacédo de tais informacgdes (que ndo a informada) e dados pessoais fornecidos
pelo Titular.

A FCamara envidara todos os esforcos a fim de solicitar que o Titular, frequentemente,
atualize as suas informacgdes e 0s seus dados pessoais mantidos em suas bases,
portanto, desde ja o Titular concorda em receber e-mails sobre a necessidade de
atualizar os seus dados, e-mail que podera acompanhar novidades sobre a FCamara.

6. Resposta aos Titulares

A resposta aos Titulares ocorrera apenas via DPO (Data Protection Officer,
Encarregado de Dados), mediante comunicacéao oficial.

Antes do atendimento a qualquer solicitacdo, a FCamara podera adotar mecanismos
razoaveis para validacao da identidade do solicitante visando evitar fraudes, acessos

indevidos ou divulgacéo ndo autorizada de dados pessoais.

O Encarregado de Dados é a pessoa indicada pelo controlador e/ou operador para

atuar como canal de comunicacéo oficial entre o controlador/operador e os titulares.

E importante que o fluxo de comunicacdo esteja concentrado no DPO, para que se
tenha o melhor direcionamento técnico e juridico, respaldado pelo conhecimento

prévio acerca das legislacdes de protecéo e privacidade de dados.

O Titular pode exercer quaisquer um de seus direitos enviando um e-mail para
Igpd@fcamara.com.br, que oferecerd resposta em até 5 (cinco) dias Uteis,
dependendo da urgéncia para tanto, mas se comprometendo a responder no menor

prazo possivel.

www.fcamara.com
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O Titular fica ciente de que a solicitacdo de excluséo de dados pessoais essenciais,
acarretara o término da relacdo com a Fcamara ou podera deixar de atender as

finalidades desejadas.

/.Seguranca

A FCamara assegura a estrutura de acessos segmentados, as informacgdes e dados
coletados serdo armazenados em observancia aos padrfes de seguranca e
confiabilidade internos, através de medidas técnicas e administrativas adequeadas a
privacidade e protecdo de dados pessoais, sendo acessadas apenas pelas areas

autorizadas.

A FCamara adota controles técnicos e organizacionais proporcionais ao risco dos
tratamentos realizados, incluindo:

e autenticacdo multifator (MFA);

e segregacao de acessos;

e principio do menor privilégio;

e monitoramento de eventos de seguranca,

e registro e retencédo de logs;

e criptografia de dados em transito e, quando aplicavel, em repouso;

e protecdo contra malware;

e gestao de vulnerabilidades;

e gestao de correcdes e atualizacbes de seguranca;

e backup e recuperacéo;

e prevencado contra perda de dados (DLP).

No momento em que esta politica foi escrita, € utilizada tecnologia centralizada da

microsoft, como: o Teams, microsoft 365, o outlook, bem como, o SharePoint.

Para alguns servicos de armazenamento em nuvem utilizamos da Amazon Web
Services (AWS) e Google Cloud, os dados podem trafegar em paises estrangeiros,

com foco na Virginia/EUA.
Adicionalmente, € importante a ciéncia dos Titulares de que:

I. A FCamara utiliza tecnologia para prevenc¢éo de perda de dados, por meio de
DLP;

www.fcamara.com
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Il. Apenas as pessoas autorizadas e vinculadas ao desenvolvimento das
atividades, com base nas finalidades previstas nesta Politica, devem ter acesso
ao local (fisico ou légico) de armazenamento dos dados pessoais e, por
conseguinte, aos respectivos dados, em respeito as Normas de Controle de
Acesso;

lll. Todos os colaboradores, fornecedores, clientes e parceiros da FCamara
reconhecem e se empenham com a privacidade e a protecdo dos dados
pessoais, comprometendo-se, sob as penas da lei, a observar no manuseio e
tratamento dos seus dados pessoais, os padrées descritos nessa Politica e na
legislacdo aplicavel;

Embora a FCamara adote medidas técnicas e organizacionais apropriadas para
protecdo dos dados pessoais, nenhum ambiente tecnolégico pode ser

considerado absolutamente livre de riscos.

Na remota e eventual hipétese da ocorréncia de tal cenario, a FCamara enviadara
todos os nossos esforcos para colocar em pratica o plano de resposta a incidentes e
remedicdo, em total observancia e conformidade com as disposi¢cdes legais e

normativas aplicaveis.
8. Incidentes de Privacidade

Qualquer incidente que envolva dados pessoais devera ser comunicado
imediatamente ao Encarregado de Dados e tratado conforme o Procedimento de

Gestao de Incidentes.
A FCamara realizara:
e identificacdo do incidente;
e classificacao de severidade;
e contencao;
e investigacao;
e remediacao;
e comunicacédo a autoridade competente, quando exigido;
e comunicacéo aos titulares afetados, quando aplicavel;

e registro de licbes aprendidas.

www.fcamara.com
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9. Treinamentos

Os treinamentos séo devidamente enderecados no plano de conscientizagdo, que é
uma maneira de garantir que todos da FCamara tenham um nivel adequado de

conhecimento sobre seguranca da informagéo e protecdo da dados.

Para que o programa de privacidade se mostre efetivo e produza resultados positivos,
€ de grande importancia que todos os gestores, diretores, empregados, prestadores
de servigcos, colaboradores no geral da FCamara, participem dos treinamentos

disponibilizados no momento do ingresso na Empresa.

A FCamara possui treinamentos obrigatérios para seus colaboradores e
fornecedores/parceiros que necessitem de acesso ao seu parque tecnoldgico.

O planejamento anual estd disponivel a consultas em PN — 001 PLANO DE
CONSCIENTIZACAO.

Em suma, os colaboradores devem garantir a integridade, disponibilidade e
confidencialidade dos dados pessoais tratados no exercicio de suas funcées, sendo
gue, o tratamento devera observar a finalidade especifica da coleta, a adequacao, a

nao discriminacao e a necessidade.

Os treinamentos obrigatérios serdo revisados periodicamente e poderdo ser
complementados por campanhas de conscientizacdo, simulados de phishing,

comunicacdes internas, avaliacdes de conhecimento e acdes educativas.

10. Sancoes

A responsabilidade pelo correto tratamento dos dados pessoais dentro da FCamara é
compartilhada entre todos aqueles que atuam como operadores, sendo fundamental
a cooperacao de todos para que a empresa esteja sempre em conformidade com a

lei, oferecendo seguranca a todos os Titulares de dados.

Nos termos dos art. 42 e seguintes da Lei Geral de Protecdo de Dados, ao operador
de dados pessoais que descumprir as diretrizes licitas de protecdo de dados do

controlador, responderd como se também fosse controlador dos dados em questéo,

www.fcamara.com
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estando assim sujeito a responsabilidade civel, administrativa e criminal sobre o

tratamento inadequado dos dados, sem prejuizo das acdes de regresso cabiveis.

Em nenhum momento serd admitido, a qualquer pessoa, invocar o desconhecimento
desta politica para justificar violagbes ou falta de cumprimento sem prejuizo a

ressarcimentos financeiros e/ou materiais.

A Fcamara se reserva o direito de aplicar as sanc¢des devidas a matéria, incluindo a
demissdo por justa causa (quando aplicAvel o art. 482 da CLT) no caso de
empregados, sem prejuizo de eventual responsabilizacdo pelos danos e prejuizos

causados a Fcamara e a Terceiros.

O descumprimento desta Politica também podera acarretar medidas disciplinares

by

proporcionais a gravidade da infracdo, sem prejuizo das responsabilidades civis,
administrativas, trabalhistas e criminais eventualmente aplicaveis.

11. Glossario

Seguem as definicdes de alguns dos termos utilizados nesse documento:

e Titular de Dados Pessoais (“Titular’): todas as pessoas fisicas que, de alguma

forma, mantém ou mantiveram relacdo com a FCamara.

e Dado Anonimizados: dado referente a uma pessoa que ndo pode ser

identificada, considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis na ocasiao de seu tratamento, ndo sendo possivel a sua reversao

para um dado pessoal.

e Dados Pessoais: significa quaisquer informacfes fornecidas e/ou coletadas

pela FCamara, por qualquer meio, relativas a uma pessoa fisica identificada;
ou relativas a uma pessoa fisica que, em combinacdo com outras informacoes,
possa ser identificada. Os Dados Pessoais podem estar em qualquer midia ou
formato, inclusive registros eletrdnicos ou computadorizados, bem como em

arquivos impressos.

Os dados relativos a ferramentas fornecidas pela FCamara, com o intuito de
prestacdo de servi¢o ou trabalho, como: telefone comercial, nUmero de celular
comercial, endereco comercial e e-mail comercial, ndo se enquadram como

dados pessoais.

www.fcamara.com
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Finalidade: o propdésito que a Fcamara deseja alcancar a partir de cada ato de

tratamento dos dados pessoais.

Necessidade: justificativa pelo qual é necessério coletar dados pessoais, para

atingir a finalidade, evitando-se a coleta excessiva.

Bases leqgais: fundamentacao legal que torna legitimo o tratamento de dados
pessoais para uma determinada finalidade por parte da FCamara.

Consentimento: autorizacdo, de livre e espontanea vontade, dada pelo Titular

para que a FCamara trate seus dados pessoais para uma determinada
finalidade, nas hipéteses em que a legislacdo demande a autorizacdo expressa
do titular. Para a comprovacao do consentimento, seréo considerados: e-mails;

forms; documentos especificos; conversas de Whatsapp, etc.

‘Ecamara” qualquer empresa controlada, investida ou que, de qualquer
maneira, faca parte do conglomerado FC Group Holding S.A.

Ao fornecer seus dados a FCamara, o Titular declara:

Fornecer informacgdes verdadeiras;

Fornecer seus proprios dados pessoais ou com autorizacdo expressa do
Titular dos dados pessoais;

Quando a lei exigir, ter no minimo 18 (dezoito) anos, com capacidade
plena e expressa para 0s atos praticados.

Caso o Titular ndo se enquadre na descricdo acima e/ou ndo concorde, ainda

que em parte, com os termos e condicdes contidos nesta Politica, ndo devera

fornecer quaisquer dados a FCamara.

12. Revisoes

Essa politica possui uma periodicidade de revisdo minima de 12 (doze) meses,

conforme eventual necessidade, para fins de adequacdo e conformidade legal dos

seus termos, com a realidade da FCamara.
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Todas as alteracBes serdo consideradas vdlidas, eficazes e vinculantes, cabendo
sempre ao Titular verificar a versdo atualizada dessa Politica no Portal Oficial da

FCamara.

13. Gestao da Politica

A Politica de Protecdo e Privacidade de dados foi redigida pelo Departamento de
Seguranca da Informacéo, aprovada conforme a Norma Zero.

14. Contato e Foro aplicavel

A FCamara se coloca a disposicédo para resposta de quaisquer davidas ou solicitacées
dos Titulares de dados pelo endereco de e-mail Igpd@fcamara.com.br.

Esta Politica sera regida, interpretada e executada de acordo com as Leis da
Republica Federativa do Brasil, sendo competente o Foro Central da Comarca de Séo
Paulo Capital para dirimir qualquer davida decorrente deste documento.

www.fcamara.com
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